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Aan de bewoner(s) van

Jouw buurt krijgt glasvezel

Beste bewoner,

Je buurt krijgt glasvezel. Zo vervangen we ons kopernetwerk. Dat betekent voor jou: supersnel en stabiel
internet. Geef toestemming voor de werkzaamheden in en rondom je huis. Dan sluiten we ook jouw woning
gratis aan.

Zeg ja tegen een gratis glasvezelaansluiting

1. Scan de QR-code of ga naar glaspoort.nl/toestemming
2. Vul je gegevens in en klik op versturen

We gaan aan het werk in je straat

We leggen glasvezel aan in de straat. Hiervoor moeten we graven. Je houdt toegang tot je voordeur terwijl
we in je straat aan het werk zijn. Tijdens de graafwerkzaamheden brengen we ook meteen de
glasvezelkabel in je woning naar binnen. Dit doen we zodat de straat maar één keer open hoeft.

Je krijgt bericht wanneer we in je straat aan het werk gaan

Het is belangrijk dat er die dag iemand thuis is om voor onze aannemer open te doen. Zodat hij de glasvezel
in je woning naar binnen kan brengen. Later komen we terug om het glasvezelaansluitpunt in je woning te
monteren. Hierover informeren we je via een aparte brief. Daar hoef je nu niks voor te doen.

Goed om te weten

- Jebetaalt niets voor het aansluiten van je huis op glasvezel

- Jebeslist zelf of je een abonnement voor internet, tv en bellen neemt en bij welke aanbieder
- We vervangen ons kopernetwerk door glasvezel, later zetten we ons kopernetwerk uit

Vragen?
Of meer weten over glasvezel? We zijn er voor je. Kijk op glaspoort.nl/klantenservice.

Met vriendelijke groet,
Team Glaspoort

Een initiatief van
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